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ISTANBUL UNIVERSITESI
SUREKLI EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
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SERTIFIKA

“BATURAY KOCATEPE"

Istanbul Universitesi istanbul Universitesi Stirekli E§itim Merkezi tarafindan gerceklestirilen
“Musteri Deneyimi (CX) Egitimi Sertifika Programi”
sertifika programini tamamlayarak bu belgeyi almaya hak kazanmistir.

PROF.DR. NiLGUN CiL
Mudur

Egitim Tarihi: 12.01.2026 - 15.02.2026
Sertifika No: 6991e31385c55
Olusturulma Tarihi: 15.02.2026

*Bu belge taslak olarak Uretilmekte olup ,Orjinal Belge https://www.turkiye.gov.tr/istanbul-universitesi adresinden alinmahdir.




